
Estamos re-imaginando el futuro
Mejorar tu experiencia y cuidar tu salud en los momentos importantes es clave.  

Por eso, reforzamos nuestro Portal de Clientes con más servicios y funcionalidades.

Seguros de 
Vida APV

Seguros de 
Vida y 
Ahorro

Seguros de 
Salud

Seguros 
Empresa

RRVV Créditos 
Hipotecarios

Seguros Masivos 

Datos Personales

Pagos

Póliza

Información de pago

Beneficiarios

Siniestros y Reembolsos

Ahorro

Pensiones

Ayuda

Campañas

Notificaciones

• • • • • • •
• • • • • • •

• • • • • • •

• • • • • • •

• • • • • • •

• • • • • • •

• • • - - - -

• -- -- --

• -- -- --

• • • • - --

• • • • - --

• • • - - --

• • • - - --

• • • - - --

• • • - - --

• • • •-- -

• • • •--•

• • • •-- -

• • • •-- -

•

•-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

• • • -- --

• --- ---

• • -- -- -
• • -- -- -

• • -- -- -

• • -- -- -

• • -- -- -

• • -- -- -
• • -- -- -

• • -- -- -

•- ---- -
•- ---- -
•- ---- -

•- ---- -

•- ---- -

Actualización de Datos

Activación PAT

Cambio de Clave de Acceso

Solicitud de Clave de Atención Telefónica

Pago en Línea

Aporte Extraordinario

Descarga de Certificado de Cobertura 

Descarga de Histórico de Pago 

Descarga de Cupón de Pago

Descarga de Dividendo

Descarga de Comprobante de Pago 

Solicitud de Reembolso de Gastos Médicos 

Descarga de Histórico de Siniestros

Solicitud de Rescate 

Solicitud de Cambio de Fondos 

Descarga de Cartola Mensual 

Descarga de Cartola Anual

Descarga de Certificado Tributario 

Evolución de Saldos

Evolución de Valores Cuota

Gráfico de Rentabilidad

Descarga de Liquidación de Pago 

Descarga de Calendario de Pago

Simulación de Crédito 

Descarga de Certificado de Rentas

Descarga de Certificado del Asegurado

Ver glosario

Contactar a servicio al cliente

Información personalizada

Ver notificaciones

Selección de Dirección de Envío de 
Correspondencia

Descarga de Certificado de Intereses 
Pagados 

Descarga de Liquidación de 
Reembolso/Siniestro 

Solicitud de Cambio de Beneficiarios

Solicitud de Cambio de Prima en Exceso 
con Distribución de Fondos

Contactar al Asesor y Ejecutivo de Clientes

#CuidémonosEntreTodos


